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Capaian Pembelajaran (CP)

CPL-PRODI yang dibebankan pada MK

CPL 1 (Sikap): Menunjukkan sikap bertanggung jawab atas pekerjaan di bidang
keahliannya secara mandiri dan menjunjung tinggi etika profesi.

CPL 2 (Pengetahuan): Menguasai konsep teoritis, metode, dan perangkat analisis
fungsi organisasi (pemasaran, SDM, operasi, keuangan) secara mendalam.

CPL 3 (Keterampilan Umum): Mampu mengambil keputusan secara tepat dalam
konteks penyelesaian masalah di bidang keahliannya, berdasarkan hasil analisis
informasi dan data.

CPL 4 (Keterampilan Khusus): Mampu merumuskan solusi strategis terhadap
permasalahan manajemen dan bisnis pada level operasional di berbagai jenis
organisasi.

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

CPMK 1: Mahasiswa mampu melakukan analisis situasi dan pemetaan proses bisnis
pada organisasi mitra secara sistematis (C4).

CPMK 2: Mahasiswa mampu merancang rencana intervensi/program kerja mandiri yang
inovatif berbasis kebutuhan data (C5).

CPMK 3: Mahasiswa mampu mengimplementasikan strategi manajerial untuk
meningkatkan efektivitas organisasi mitra (Cé).



e CPMK 4: Mahasiswa mampu mengevaluasi dampak program kerja dan menyusun
laporan pertanggungjawaban akademik secara profesional (C5).

Korelasi CPL terhadap Sub-CPMK

Sub-CPMK1 | Sub-CPMK2 | Sub-CPMK3 | Sub-CPMK4 | Sub-CPMKS5
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Deskripsi Singkat MK

Mata kuliah ini merupakan mata kuliah integratif berbasis Experiential Learning (PjBL)
yang membekali mahasiswa dengan pengalaman praktis menerapkan teori administrasi
bisnis di lapangan. Mahasiswa dituntut melakukan analisis mendalam, mengidentifikasi
masalah, dan memberikan solusi strategis bagi UMKM/Organisasi.

Bahan Kajian: Materi Pembelajaran

Metode Observasi dan Analisis SWOT/Business Model Canvas (BMC).
Teknik Identifikasi Masalah & Akar Penyebab (Fishbone/Pareto).
Penyusunan Proposal Intervensi Bisnis.

Digitalisasi Bisnis dan Efisiensi Operasional.

Manajemen Keuangan dan SDM praktis.

Evaluasi Kinerja dan Penyusunan Laporan Akhir.

ODUTDNWN =

Pustaka
Utama:

1. Osterwalder, A., & Pigneur, Y. (2010). Business Model Generation. John Wiley & Sons.
2. Drucker, P. F. (2014). The Practice of Management. Routledge.
3. Pedoman Kuliah Kerja Mandiri (KKM) Universitas Bina Mandiri Gorontalo.

Pendukung:

1. Jurnal pengabdian masyarakat terkait pengembangan UMKM dan administrasi bisnis.



Matriks Pembelajaran (16 Pertemuan)

Mg | Kemampuan akhir | Indikator Kriteria & | Bentuk & Materi Bobo
Ke | (Sub-CPMK) Penilaian Teknik Metode Pembelajar |t (%)
- Pembelajar | an

an

[Estimasi

Waktu]

(1 | (2) (3) (4) (5) (6) (7)

1 | Memahami Ketepatan Tes Lisan Kuliah & Penjelasan | 2%
mekanisme KKM & | memahami SOP Diskusi [TM: | Silabus &

Etika Lapangan KKM 4x50"] Etika Profesi

2- | Melakukan Ketepatan Portofolio: | Case Teknik 10%

3 | observasi & memetakan Canvas Method & Observasi &
analisis situasi proses bisnis Bisnis Observasi Analisis
bisnis (Science) mitra (BMC) Lapangan SWOT/BMC

[PT+BM:
2x(4x170")]

4 | Mengidentifikasi Ketepatan Rubrik Diskusi Fishbone 8%
masalah menentukan Identifikasi | Kelompok & | Analysis &
manajerial prioritas masalah | Masalah Bimbingan Prioritas
(Mathematics/Log [PT+BM: Masalah
ic) 4x170"]

5- | Menyusun Proposal | Kualitas solusi Rubrik PjBL: Penyusunan | 15%

6 | Program Kerja yang ditawarkan Proposal Perancanga | Proposal &
(Engineering/Desi n Proyek Timeline
gn) [PT+BM: Kerja

2x(4x170")]

7- | Implementasi: Efektivitas Penilaian Praktik Digitalisasi | 15%

8 Penataan penggunaan tools | Mitra Lapangan & Efisiensi
Administrasi & digital/sistem [PT+BM: Sistem
Operasional 2x(4x170")] | Kerja
(Technology)

9 UTS Evaluasi Presentasi | Review Capaian 10%

Kemajuan Proyek | Progress Logbook & Minggu 1-8
Presentasi

10 | Implementasi: Kemampuan Penilaian PjBL: Intervensi 20%

- Pendampingan & komunikasi & Mitra & Eksekusi Manajerial

13 | Eksekusi Strategi adaptasi Logbook Proyek di Lapangan
(Arts/Humanity) [PT+BM:

4x(4x170")]




14 | Evaluasi Dampak Ketepatan Rubrik Diskusi Hasil | Pengukuran | 5%
Program mengukur Evaluasi [PT+BM: Kinerja &
(Mathematics) keberhasilan 4x170"] Feedback

(IKU) Mitra

15 | Penyusunan Kerapihan & Rubrik Mandiri Teknik 5%

Laporan Akhir kedalaman Laporan [PT+BM: Penulisan
analisis 4x170"] Laporan
Akademik
16 | UAS Pertanggungjawa | Ujian Presentasi Final Report | 10%
ban hasil kerja Lisan/Sida | Akhir & &
ng Pengumpula | Dokumentas
n Laporan i

Rubrik Penilaian Analitik (Produk: Laporan & Solusi Bisnis)

Aspek Sangat Baik (85-100) | Baik (70-85) Cukup (55-70) Kurang (40-55)

Penilaian

Analisis Analisis mendalam, Analisis cukup Analisis dangkal, | Tidak

Masalah data akurat, dalam, data data kurang melakukan
menggunakan alat tersedia namun mendukung. analisis secara
analisis yang tepat. kurang lengkap. sistematis.

Inovasi Solusi sangat inovatif, | Solusi kreatif Solusi bersifat Solusi tidak

Solusi mengintegrasikan namun standar administratif relevan dengan

(STEAM) teknologi dan efisiensi | dalam rutin saja. masalah yang
sistem. implementasi. ada.

Dampak Memberikan dampak Memberikan Memberikan Tidak

bagi Mitra | nyata (peningkatan dampak positif bantuan memberikan
omzet/efisiensi) namun sulit administratif dampak bagi
terukur. diukur. tanpa perubahan | mitra.

sistem.
Kualitas Sistematika sempurna, | Sistematika baik, Sistematika Laporan tidak
Laporan bahasa baku, referensi | namun referensi kurang rapi, sesuai standar

kuat (jurnal).

terbatas.

bahasa kurang
baku.

akademik.




