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Yolanda Ngabito, S.E., M.Si

	Capaian Pembelajaran (CP)
	CPL-PRODI  yang dibebankan pada MK       
	

	
	CPL2
	Mampu mengaplikasikan konsep, teori, dan prinsip administrasi rumah sakit, organisasi kesehatan, serta sistem pelayanan kesehatan untuk mendukung pengambilan keputusan berbasis data dan indikator kesehatan.

	
	CPL4
	[bookmark: _GoBack]Mampu mengembangkan perencanaan, manajemen, monitoring, serta evaluasi organisasi rumah sakit pada bidang keuangan, logistik, SDM, pemasaran, mutu, risiko, dan keselamatan pasien secara profesional.

	
	CPL9
	Mampu menggunakan data surveilans, epidemiologi, dan pengendalian risiko kesehatan rumah sakit untuk mendukung keputusan strategis, pengelolaan mutu, dan keberlanjutan pelayanan.

	
	CPL10
	Mampu bertanggung jawab atas hasil kerja secara mandiri maupun kelompok, melakukan evaluasi diri, menjaga integritas ilmiah, serta memelihara jejaring kerja profesional di tingkat lokal, nasional, dan internasional.

	
	Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)
	

	
	CPMK1
	Menjelaskan konsep dasar manajemen penunjang medis di rumah sakit.

	
	CPMK2
	Menganalisis standar, regulasi, dan kebijakan terkait unit penunjang medis.

	
	CPMK3
	Merancang strategi manajemen pelayanan penunjang medis (radiologi, laboratorium, farmasi, gizi, rehabilitasi medik).

	
	CPMK4
	Mengevaluasi mutu, risiko, dan indikator kinerja unit penunjang medis rumah sakit.

	
	Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)
	

	
	Sub-CPMK1
	Mahasiswa mampu menjelaskan konsep dasar manajemen pelayanan rumah sakit serta peran unit penunjang medis dalam mendukung pelayanan kesehatan.

	
	Sub-CPMK2
	Mahasiswa mampu menganalisis standar pelayanan minimal (SPM) dan regulasi rumah sakit yang terkait dengan unit penunjang medis.

	
	Sub-CPMK3
	Mahasiswa mampu mengidentifikasi fungsi, struktur, dan manajemen unit radiologi, laboratorium, farmasi, gizi, rehabilitasi medik, dan rekam medis.

	
	Sub-CPMK4
	Mahasiswa mampu merancang strategi manajemen dan tata kelola pelayanan penunjang medis secara efektif dan efisien.

	
	Sub-CPMK5
	Mahasiswa mampu mengevaluasi mutu layanan, manajemen risiko, serta indikator kinerja pada unit penunjang medis di rumah sakit.

	
	Sub-CPMK6
	Mahasiswa mampu menunjukkan sikap profesional, tanggung jawab, integritas, serta keterampilan kerja sama dalam menyelesaikan tugas terkait manajemen penunjang medis.

	
	Korelasi CPL terhadap Sub-CPMK
	

	
	
	
	Sub-CPMK1
	Sub-CPMK2
	Sub-CPMK3
	Sub-CPMK4
	Sub-CPMK5
	Sub-CPMK6

	CPL2
	· 
	· 
	· 
	· 
	
	

	CPL4
	
	· 
	
	· 
	· 
	

	CPL9
	
	
	· 
	
	· 
	

	CPL10
	
	
	
	
	
	· 




	Deskripsi Singkat MK
	Mata kuliah ini membahas konsep, standar, dan praktik manajemen penunjang medis di rumah sakit yang meliputi radiologi, laboratorium, farmasi, gizi, rehabilitasi medik, rekam medis, dan unit diagnostik lainnya. Pembahasan difokuskan pada fungsi, peran, manajemen mutu, risiko, serta perencanaan dan evaluasi unit penunjang medis untuk mendukung pelayanan kesehatan yang efektif, efisien, dan berkesinambungan.

	Bahan Kajian: Materi Pembelajaran
	1. Konsep manajemen rumah sakit dan pelayanan penunjang medis
2. Standar Pelayanan Minimal (SPM) rumah sakit
3. Manajemen unit radiologi
4. Manajemen laboratorium
5. Manajemen pelayanan farmasi dan gizi
6. Manajemen rehabilitasi medik
7. Manajemen rekam medis dan informasi Kesehatan
8. Manajemen mutu dan risiko di unit penunjang medis
9. Indikator kinerja unit penunjang medis
10. Regulasi, kebijakan, dan akreditasi terkait penunjang medis

	Pustaka
	Utama:
	

	
	Wijaya, I. E. (2023). Manajemen penunjang medis. Bandung: CV Pustaka Setia.

	
	Pendukung:
	

	
	

	Dosen Pengampu
	Desi Novitasari, S.Tr.Keb., S.KM., M.Kes.

	Modalitas dan Matakuliah prasyarat
	Modalitas Pembelajaran
· Ceramah interaktif
· Diskusi kelompok
· Studi kasus / PBL
· Project based learning
· Pembelajaran daring melalui LMS
Mata Kuliah Prasyarat
· Pengantar Manajemen Rumah Sakit
· Organisasi & Tata Kelola Rumah Sakit
· Dasar Administrasi Kesehatan

	[bookmark: _Hlk209425391]Mg Ke-
	Kemampuan akhir tiap tahapan belajar 
(Sub-CPMK)
	Penilaian
	Bantuk Pembelajaran,
Metode Pembelajaran, 
Penugasan Mahasiswa,
 [ Estimasi Waktu]
	Materi Pembelajaran
[ Pustaka ]
	Bobot Penilaian (%)

	
	
	Indikator
	Kriteria & Teknik
	Luring (offline)
	Daring (online)
	
	

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(7)
	(8)

	1
	Memahami konsep dasar manajemen RS & penunjang medis
	Menjelaskan definisi & ruang lingkup manajemen RS
	Tes lisan, partisipasi
	Ceramah interaktif, diskusi (100’)
	Diskusi via LMS, resume materi (120’)
	Pengantar manajemen pelayanan RS 
	5

	2
	Menjelaskan manajemen RS secara umum
	Menguraikan fungsi POAC dalam manajemen RS
	Kuis, tugas individu
	Ceramah, studi kasus (100’)
	Diskusi daring, refleksi (120’)
	Fungsi manajemen RS 
	5

	3
	Menganalisis standar pelayanan minimal (SPM) RS
	Mengidentifikasi indikator SPM RS & kaitannya dengan unit penunjang
	Resume, laporan
	Diskusi kelas, studi dokumen (100’)
	Forum diskusi online, review regulasi (120’)
	SPM Rumah Sakit 
	5

	4
	Menjelaskan manajemen radiologi
	Menjelaskan peran & tata kelola radiologi
	Presentasi kelompok
	Studi kasus, diskusi (100’)
	Presentasi via LMS, upload makalah (120’)
	Manajemen radiologi 
	5

	5
	Menjelaskan manajemen laboratorium
	Menjelaskan struktur & fungsi laboratorium RS
	Tugas kelompok
	Ceramah singkat, diskusi (100’)
	Diskusi via LMS, upload laporan (120’)
	Manajemen laboratorium 
	5

	6
	Menjelaskan manajemen farmasi
	Menjelaskan fungsi & tata kelola farmasi RS
	Kuis, tugas individu
	Ceramah singkat, problem solving (100’)
	Quiz daring, soal latihan (120’)
	Manajemen farmasi
	5

	7
	Menjelaskan manajemen gizi
	Menjelaskan pengelolaan gizi RS
	Tugas individu
	Studi kasus, diskusi (100’)
	Diskusi daring, refleksi kasus (120’)
	Manajemen gizi RS 
	5

	8
	UTS (Sub-CPMK 1–3)
	Kemampuan menjawab soal ujian
	Tes tertulis
	Ujian tatap muka (90’)
	Ujian online CBT (90’)
	Evaluasi materi 1–7
	20

	9
	Menjelaskan manajemen rehabilitasi medik
	Menguraikan fungsi unit rehabilitasi medik
	Tugas laporan
	Ceramah interaktif, diskusi (100’)
	Diskusi daring, upload laporan (120’)
	Rehabilitasi medik 
	5

	10
	Menjelaskan manajemen rekam medis
	Menjelaskan pengelolaan rekam medis & SIMRS
	Kuis, tugas individu
	Simulasi, ceramah singkat (100’)
	E-learning SIMRS, upload coding (120’)
	Rekam medis & SIMRS 
	5

	11
	Menganalisis mutu layanan penunjang
	Mengidentifikasi konsep mutu penunjang
	Presentasi kelompok
	Diskusi, problem solving (100’)
	Forum online, refleksi mutu (120’)
	Manajemen mutu RS 
	5

	12
	Mengevaluasi risiko di unit penunjang medis
	Menganalisis risiko di radiologi, lab, farmasi
	Tugas kelompok
	Studi kasus, PBL (100’)
	Diskusi daring, upload analisis (120’)
	Manajemen risiko RS 
	5

	13
	Mengkaji indikator kinerja penunjang medis
	Menyusun indikator kinerja
	Laporan analisis
	Ceramah singkat, diskusi (100’)
	Forum online, upload hasil analisis (120’)
	Indikator kinerja 
	5

	14
	Mengkaji regulasi & kebijakan RS
	Menganalisis kebijakan & akreditasi RS
	Tugas analisis dokumen
	Diskusi, studi regulasi (100’)
	Diskusi daring, upload review (120’)
	Regulasi & akreditasi 
	5

	15
	Merancang strategi manajemen penunjang medis
	Membuat rancangan strategi unit penunjang
	Produk & presentasi project
	Project-based learning (100’)
	Presentasi via LMS, upload project (120’)
	Strategi manajemen penunjang RS 
	10

	16
	UAS (Sub-CPMK 4–6)
	Kemampuan menjawab soal analisis & sintesis
	Tes tertulis/essay
	Ujian tatap muka (90’)
	Ujian online CBT (90’)
	Evaluasi materi 9–15
	20




RUBRIK PENILAIAN

1. Penilaian Partisipasi Kelas / Quiz (20%)
	Aspek
	Skor 4 (Sangat Baik)
	Skor 3 (Baik)
	Skor 2 (Cukup)
	Skor 1 (Kurang)

	Kehadiran & ketepatan waktu
	Hadir 100%, selalu tepat waktu
	Hadir ≥ 80%
	Hadir 60–79%
	Hadir < 60%

	Keaktifan diskusi
	Sangat aktif bertanya/menjawab, relevan
	Aktif beberapa kali
	Jarang berpartisipasi
	Tidak pernah aktif

	Hasil quiz mingguan
	Nilai ≥ 85%
	Nilai 70–84%
	Nilai 60–69%
	Nilai < 60%



2. Penilaian Tugas Individu/Kelompok (20%)
	Aspek
	Skor 4
	Skor 3
	Skor 2
	Skor 1

	Pemahaman materi
	Menguasai >90% isi & konsep dengan benar
	Menguasai 75–89%
	Menguasai 60–74%
	< 60% benar

	Kerapian & sistematika
	Sangat rapi, sistematis, sesuai format
	Rapi & cukup sistematis
	Kurang rapi, sistematis kurang
	Tidak sesuai format

	Keterkaitan dengan manajemen RS
	Sangat relevan dengan praktik RS
	Cukup relevan
	Kurang relevan
	Tidak relevan


3. Penilaian UTS (20%)
	Aspek
	Skor 4
	Skor 3
	Skor 2
	Skor 1

	Penguasaan konsep dasar
	Lengkap, jelas, tanpa kesalahan
	Hampir lengkap, sedikit salah
	Sebagian besar salah
	Tidak memahami

	Penerapan manajemen unit penunjang
	Tepat & kontekstual
	Tepat sebagian
	Kurang tepat
	Tidak sesuai

	Kemampuan analisis kasus sederhana
	Analisis tajam, sistematis
	Analisis cukup baik
	Analisis dangkal
	Tidak mampu analisis



4. Penilaian Project Akhir / Strategi Manajemen Penunjang Medis (8%)
	Aspek
	Skor 4
	Skor 3
	Skor 2
	Skor 1

	Kedalaman analisis
	Sangat mendalam, komprehensif
	Cukup mendalam
	Kurang mendalam
	Tidak ada analisis

	Kreativitas strategi
	Sangat kreatif, inovatif
	Kreatif, cukup inovatif
	Kurang kreatif
	Tidak kreatif

	Kelayakan implementasi
	Sangat layak diterapkan
	Cukup layak
	Kurang layak
	Tidak layak



5. Penilaian UAS (32%)
	Aspek
	Skor 4
	Skor 3
	Skor 2
	Skor 1

	Penguasaan seluruh materi
	Menguasai >90% konsep & praktik
	Menguasai 75–89%
	Menguasai 60–74%
	< 60%

	Penerapan manajemen penunjang dalam kasus RS
	Sangat tepat, jelas, aplikatif
	Tepat sebagian
	Kurang tepat
	Tidak tepat

	Kemampuan integrasi & evaluasi
	Analisis & kesimpulan sangat baik
	Analisis cukup baik
	Analisis dangkal
	Tidak mampu analisis



Rekapitulasi Bobot Penilaian
· Partisipasi & Quiz: 20%
· Tugas individu/kelompok: 20%
· UTS: 20%
· Project akhir (strategi penunjang medis): 8%
· UAS: 32%
Total: 100%


Catatan :   
1. Capaian Pembelajaran Lulusan PRODI (CPL-PRODI) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan PRODI yang merupakan internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh melalui proses pembelajaran.
1. CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-PRODI) yang digunakan untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum, ketrampilan khusus dan pengetahuan.
1. CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan bersifat spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.
1. Sub-CP Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau diamati dan merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap materi pembelajaran mata kuliah tersebut.
1. Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.
1. Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian konsisten dan tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.
1. Bentuk penilaian: tes dan non-tes.
1. Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik Lapangan, Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.
1. Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning, Cooperative Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.
1. Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-pokok bahasan.
1. Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan tingkat kesulitan pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.
1. TM=Tatap Muka, PT=Penugasan terstruktur, BM=Belajar mandiri.
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