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Maman Musa,S.E.,M.M 

Capaian 

Pembelajaran 

(CP) 

CPL-PRODI  yang dibebankan pada MK         

CPL2 Mampu berkomunikasi secara efektif dalam tim 

CPL5 Mampu mengambil keputusan berbasis informasi 

CPL7 Mampu berkomunikasi profesional secara lisan 

CPL8 Mampu menggunakan bahasa asing dalam konteks bisnis 

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)  

CPMK1 Memahami konsep komunikasi bisnis dalam bahasa Inggris 

CPMK2 Mampu menggunakan bahasa Inggris secara lisan dalam konteks bisnis 

CPMK3 Mampu melakukan presentasi dan komunikasi profesional dalam bahasa Inggris 

Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)  

Sub-CPMK1 Memahami ekspresi dasar komunikasi bisnis 

Sub-CPMK2 Menggunakan kosakata bisnis dalam percakapan 

Sub-CPMK3 Melakukan percakapan bisnis sederhana 

Sub-CPMK4 Melakukan komunikasi telepon bisnis 

Sub-CPMK5 Melakukan diskusi dan meeting 

Sub-CPMK6 Melakukan negosiasi sederhana 

Sub-CPMK7 Melakukan presentasi bisnis 

Sub-CPMK8 Mengevaluasi komunikasi lisan bisnis 

Korelasi CPL terhadap Sub-CPMK  

 Sub-CPMK CPL-2 CPL-5 CPL-7 CPL-8 



Sub-CPMK 1 ✓ 
 

✓ ✓ 

Sub-CPMK 2 ✓ 
 

✓ ✓ 

Sub-CPMK 3 ✓ ✓ ✓ ✓ 

Sub-CPMK 4 ✓ ✓ ✓ ✓ 

Sub-CPMK 5 ✓ ✓ ✓ ✓ 

Sub-CPMK 6 ✓ ✓ ✓ ✓ 

Sub-CPMK 7 ✓ ✓ ✓ ✓ 

Sub-CPMK 8 ✓ ✓ ✓ ✓ 

 

Deskripsi 

Singkat MK 

Mata kuliah English for Business Purpose (Speaking) bertujuan untuk meningkatkan kemampuan komunikasi lisan mahasiswa dalam 

bahasa Inggris pada konteks bisnis. Mahasiswa akan mempelajari penggunaan kosakata bisnis, percakapan profesional, presentasi, 

negosiasi, dan komunikasi dalam meeting. Pembelajaran difokuskan pada praktik berbicara agar mahasiswa mampu berkomunikasi secara 

efektif dan profesional di dunia kerja. 

Bahan Kajian: 

Materi 

Pembelajaran 

1. Basic business expressions  
2. Business vocabulary 

3. Daily business conversation 

4. Telephone conversation 

5. Business meeting 

6. Negotiation skills 

7. Business presentation 

8. Public speaking 

9. Cross-cultural communication 

10. Professional communication 

11. Interview skills 

12. Case study 

Pustaka Utama:  

1. Bovee, C. L., & Thill, J. V. (2022). Business communication today (15th ed.). Pearson. 



2. Guffey, M. E., & Loewy, D. (2021). Essentials of business communication (12th ed.). Cengage Learning. 

3. Hughes, J., & Naunton, J. (2020). Business result: Upper-intermediate. Oxford University Press 

Pendukung:  

1. Goh, C., & Burns, A. (2020). Teaching speaking and listening. Cambridge University Press. 

2. Nation, I. S. P., & Newton, J. (2021). Teaching ESL/EFL speaking. Routledge 

Dosen 

Pengampu 

Ghoriqna F. Wahdah, S.Pd., M.Si 

Modalitas dan 

Matakuliah 

prasyarat 

1. Modalitas: Blended Learning (Luring + Daring) 

Mata Kuliah Prasyarat: English Purpose For General (Conversation); English for Business (Listening); English 

for Business (Reading) 

Mg Ke- 

Kemampuan akhir 

tiap tahapan belajar  

(Sub-CPMK) 

Penilaian 

Bantuk Pembelajaran, 

Metode Pembelajaran,  

Penugasan Mahasiswa, 

 [ Estimasi Waktu] 

Materi 

Pembelajaran 

[ Pustaka ] 

Bobot 

Penilaian 

(%) 
Indikator Kriteria & Teknik Luring (offline) Daring (online) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

Minggu Sub-CPMK Indikator Kriteria & Teknik 

Penilaian 

Metode 

Pembelajaran 

Materi Pustaka Bobot (%) 

1 Ekspresi dasar Menjelaskan 

ekspresi 

Observasi Ceramah, 

praktik 

Basic expressions 1 5 

2 Kosakata bisnis Menggunakan 

vocabulary 

Tanya jawab Praktik Vocabulary 1 5 

3 Percakapan Melakukan 

dialog 

Tugas Role play Conversation 1 5 

4 Telepon bisnis Simulasi telepon Praktik Simulasi Telephone 1 5 

5 Meeting Diskusi meeting Observasi Diskusi Meeting 1 5 

6 Negosiasi Simulasi 

negosiasi 

Tugas Role play Negotiation 1 5 

7 Presentasi Menyampaikan 

presentasi 

Praktik Presentasi Presentation 1 5 

8 UTS Evaluasi Tes praktik Ujian Materi 1–7 1 15 

9 Public speaking Berbicara di 

depan umum 

Praktik Presentasi Speaking 1 5 

10 Komunikasi Menjelaskan Diskusi Ceramah Professional 1 5 



profesional komunikasi 

11 Cross-cultural Menjelaskan 

budaya 

Diskusi Ceramah Culture 1 5 

12 Interview Simulasi 

interview 

Praktik Simulasi Interview 1 5 

13 Evaluasi komunikasi Analisis Diskusi Ceramah Evaluasi 1 5 

14 Studi kasus Analisis kasus Diskusi Studi kasus Case study 1 5 

15 Presentasi akhir Presentasi Presentasi Presentasi Final project 1 5 

16 UAS Evaluasi akhir Tes praktik Ujian Semua materi 1 15 

 

Indikator 

Kinerja (dari 

CPMK) 

Sub-

CPMK 

TL (<=40) D (40-55) C (55-70) B (70-85) A (>=85) 

Kemampuan 

memahami konsep 

komunikasi bisnis 

dalam bahasa 

Inggris 

CPMK-

1 

Tidak 

memahami 

konsep 

komunikasi 

bisnis 

Pemahaman 

sangat terbatas 

dan tidak 

mampu 

menjelaskan 

konsep 

Memahami 

konsep dasar 

namun belum 

sistematis 

Memahami dan 

mampu 

menjelaskan konsep 

komunikasi bisnis 

dengan baik 

Memahami secara 

komprehensif dan 

mampu menganalisis 

konsep komunikasi 

bisnis dalam berbagai 

situasi 

Kemampuan 

menggunakan 

bahasa Inggris 

secara lisan dalam 

konteks bisnis 

CPMK-

2 

Tidak mampu 

berkomunikasi 

secara lisan 

Komunikasi 

sangat terbatas, 

banyak 

kesalahan, tidak 

percaya diri 

Mampu 

berkomunikasi 

sederhana namun 

masih terbata-

bata 

Mampu 

berkomunikasi 

dengan cukup 

lancar dan tepat 

dalam konteks 

bisnis 

Mampu 

berkomunikasi secara 

lancar, akurat, 

adaptif, dan 

profesional dalam 

berbagai situasi bisnis 

Kemampuan 

melakukan 

presentasi dan 

komunikasi 

profesional dalam 

bahasa Inggris 

CPMK-

3 

Tidak mampu 

melakukan 

presentasi 

Presentasi tidak 

jelas, tidak 

terstruktur, dan 

sulit dipahami 

Mampu 

presentasi 

sederhana namun 

kurang sistematis 

Mampu 

menyampaikan 

presentasi dengan 

jelas, terstruktur, 

dan cukup 

meyakinkan 

Mampu melakukan 

presentasi secara 

sangat jelas, 

sistematis, persuasif, 

dan profesional 

dengan penguasaan 

audiens 
 


